
L’offre d’AiM

• Une indépendance totale ne souffrant 
aucun conflit d’intérêts.

• L’emploi des dernières solutions en 
matière de TI et leur adaptation aux 
besoins de ses clients pour satisfaire leurs 
demandes.

• Une forte stature nationale et l’emploi 
d’inspecteurs hautement qualifiés 
travaillant exclusivement pour AiM.

• Une synergie entre l'inspection de 
véhicules neufs et celle de véhicules 
usagés.

• Une solide situation financière qui lui 
assure une indépendance complète.

• Un personnel de gestion expérimenté à la 
pointe de l’industrie de l’inspection.

• Des prix concurrentiels et un excellent 
service à la clientèle.

AiM offre une gamme complète de services 
d’inspection de véhicules neufs et usagés. En 
outre, nous nous engageons à fournir un service 
qui satisfait pleinement nos clients dans le 
respect de toutes les parties prenantes.
AiM se caractérise par les qualités suivantes, 
qu’elle s’engage à conserver :

Plus de dix millions de véhicules inspectés 
chaque année.

Notre Mission

Contactez-nous
Courriel : info@aiminspections.com
Téléphone : (562) 432-5050
Télécopie : (562) 432-6963

Service commercial : (526) 495-8842
ou (562) 495-8843

www.aiminspections.com

AiM est une société indépendante d’inspection 
de véhicules résolument tournée vers ses clients 
dont les activités s’étendent dans tout le pays. 
Elle associe une longue expérience dans le 
domaine aux plus récentes technologies pour 
rapprocher les vendeurs et les acheteurs en 
toute confiance

l’inspection des véhicules
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Nous rapprochons les différents 
intervenants de l’industrie

Orientation vers le service 
à la clientèle

Chez AiM, nous assimilons les exigences 
de nos clients. Grâce à notre expérience 
de terrain et à notre compréhension des 
contraintes relatives au budget et aux 
équipementiers, nous comprenons aussi 
bien les besoins des vendeurs que ceux 
des acheteurs, et notre indépendance 
nous permet de concilier les besoins, 
parfois conflictuels, de ces derniers.

AiM dispose d’une logistique en ligne et 
d’un système d’ordonnancement dotés de 
logiciels fonctionnant en temps réel, mais 
aussi d’ordinateurs de poche sans fil et 
d’une infrastructure des technologies de 
l’information ultramoderne qui lui 
permettent d’offrir un niveau inégalé de 
service et de soutien à la clientèle, et 
d’atteindre une grande efficacité
opérationnelle.

Nous sommes conscients 
des enjeux

Cohérence
Précision
Technologie
Intégrité des données
Soutien à la revente
Maximisation de la valeur
Protection contre les dégâts
Gestion des réclamations

Située à Long Beach, en Californie, AiM offre le plus 
important service d'inspection en tierce partie du pays, 
vérifiant l’état de véhicules neufs, de véhicules hors 
bail, de parcs de véhicules ainsi que d’autres biens, 
aussi bien dans les usines de montage que dans les 
dépôts ferroviaires, les ports, les domiciles, les 
concessionnaires et les ventes aux enchères.

AiM emploie des outils en ligne d’ordonnancement et 
de logistique, associés à un centre de traitement des 
appels, pour veiller à la satisfaction de ses clients et 
pour garantir l’efficacité de ses activités.
Les inspecteurs de terrain d’AiM sont équipés 
d’ordinateurs-tablettes de marque Panasonic 
Toughbook et de matériel de radiotéléphonie 3G. Cet 
équipement de dernière génération permet de 
raccourcir les temps d’inspection et de réduire les 
coûts des clients. AiM constitue une solution de 
remplacement aux ventes aux enchères et aux parties 
contractantes dans l’évaluation de véhicules.

Les inspecteurs d’AiM sont des employés qui utilisent 
des logiciels faits sur mesure et qui veillent à ce que 
les véhicules et les autres biens qu’ils inspectent 
soient inspectés de manière uniforme, quel que soit le 
lieu de travail. La société exploite des fonctions 
d’imagerie et de signature numériques en temps réel 
ainsi que des logiciels d’établissement de rapports et 
de suivi d’affectations qui lui permettent de fournir à
ses clients des analyses de données très détaillées et 
de réduire ainsi leur dépendance du support papier.
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